











采购需求
1、 采购标的
1. 采购标的（货物需求一览表或简要服务内容及数量）
	序号
	货物或服务名称
	数量
	单位
	备注（核心产品）

	1
	社保卡专用模块
	2
	台
	

	2
	社保卡模块固定支架
	2
	台
	

	3
	OCR识别专用设备
	2
	台
	（核心产品）

	4
	手持检票机
	30
	台
	


★核心产品提供相同品牌且通过资格审查、符合性审查的不同供应商参加同一合同项下响应的，按一家供应商计算，评审后得分最高的同品牌供应商获得成交供应商推荐资格；评审得分相同的，遴选小组按照随机抽取的方式确定一个供应商获得成交供应商推荐资格，其他同品牌供应商不作为成交候选人。
2. 项目背景/项目概述
北京大运河博物馆（首都博物馆东馆）自开馆以来，接待客流超300万人，现有进馆身份核验设备难以满足大客流与观众多样化的需求。同时，为响应人社部《关于加快推进社会保障卡应用的意见》“一卡多用，全国通用”，使北京社保卡变身民生一卡通，提升政务服务便利化水平，打造便捷优质的民生环境。馆内拟增加社保卡核验入馆服务。
北京大运河博物馆（首都博物馆东馆）安检设备及观众进馆身份证件核验设备采购项目计划购买OCR识别专用设备两台，提供对港澳居民来往内地通行证、台湾居民往来大陆通行证、外国人永久居留身份证、老年证等相关证件的检验；社保卡专用模块两套，用以支持第二代、第三代社保卡信息的读取；手持检票机30台，用以配合速通门实现观众多种证件核验入馆以及内部临展与社教活动的核验。
2、 商务要求
1. 交付（实施）的时间（期限）和地点（范围）
(1) 实施时间（合同履行期限）：在合同签订之日起15个自然日内完成本包范围内所有设备的安装、调试、软件配置、培训等工作进入试运行，试运行期不少于3个月，试运行期间应定期巡检，间隔大于15天，频次不少于3次，并做好相应的试运行记录，试运行结束后提交试运行报告。试运行期结束并最终验收完成后，交付使用。
(2) 实施地点：北京大运河博物馆（首都博物馆东馆）或采购人指定的地点。
2. 付款条件（进度和方式）
详见第五章合同草案条款。
3. 售后服务（质保期）
（1） 质保期：验收合格后进入质保期，质保期为1年；
（2） 响应供应商应保证提供的货物是全新、未经使用过的，并完全符合供货合同规定的质量、规格和性能的要求，同时确保提供的货物经正确安装、正常运转和保养，在其使用寿命期内应具有国家相关技术标准规定的性能。在货物质量保证期之内，响应供应商应对由于设计、工艺或材料的缺陷而发生的任何不足或故障负责。
（3） 响应供应商提供7×24故障受理电话；并在接到采购人故障申告后，15分钟之内进行响应，抵达故障现场时限小于2小时。
（4） 响应供应商需在4小时之内恢复业务，并及时向采购人通告故障处理进展情况，并在故障处理完毕2个工作日内，向申告人递交详细的故障处理报告；如果响应供应商在收到通知后7天内没有弥补缺陷，采购人可采取必要的补救措施，风险和费用将由响应供应商承担。
（5） 技术咨询服务：为使用人员提供技术咨询服务，解答使用过程中遇到的问题，提供解决方案。
（6） 培训：响应供应商应对采购人操作人员和维护人员进行专门的培训，包括操作、维护和异常处理等，确保使用人员能够熟练操作设备。
（7） 售后服务：提供设备的日常维护支持，包括设备故障排查、维修更换、软件更新、设备保养等，确保设备能够长期稳定运行。
（8） 对接联调：在公众服务系统票务程序上线后15个自然日内，配合完成相应的系统对接、联调、测试等工作。

3、 技术要求
1. 基本要求
1.1 采购标的需实现的功能或者目标
本次进馆核验设备采购主要用以为进馆观众的多种形式的身份核验，满足大客流及其他活动需要，其中OCR识别专用设备两台，提供对港澳居民来往内地通行证、台湾居民往来大陆通行证、外国人永久居留身份证、老年证等相关证件的检验；社保卡专用模块两套，用以支持第二代、第三代社保卡信息的读取；手持检票机30台，用以配合速通门实现观众多种证件核验入馆以及内部临展与社教活动的核验。
1.2 需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范
响应供应商提供的所有服务及产品质量都应符合已颁布的现行中华人民共和国认可的国家标准、地方标准和行业标准。如果这些标准内容有矛盾时，应按最高标准的条款执行。
2. 服务内容及要求/货物技术要求
2.1采购标的需满足的性能、材料、结构、外观、质量、安全、技术规格、物理特性等要求；
	序号
	名称
	数量
	参数

	1
	社保卡专用模块
	2
	硬件：
1）★支持读取二代/三代社保卡内基本信息（包括卡号、姓名、身份证号、照片、社保账号）的读取，能够配合OCR设备使用及对接开发；
2）处理器：32位及以上CPU,读卡时间≤1秒；
3）通讯方式：支持USB 接口通讯或 RS232 串口通讯；
4）非接触芯片：支持符合ISO 14443 Type A/B的非接触智能卡；最大读卡距离不小于5cm；
5）电源：串口或USB口供电，DC 5V，具有过压保护；
6）指示灯：能够指示电源或通讯状态；
7）操作系统：支持Windows 8、10、11，Linux，Android；
8）接触芯片：支持符合ISO 7816标准的 T=0、T=1的卡的操作，卡座插拔卡寿命至少20万次；
9）读磁条卡：支持1、2、3轨磁条的读功能，双向刷卡，单面刷卡；
10）工作环境：工作温度：-10ºC～50ºC；相对湿度：5%～90%（非冷凝）；
软件：
11）提供通用接口函数库，可支持多种操作系统和语言开发平台提供设备端的二次开发平台，支持在线升级功能；
12）★设备安装与调试：完成社保卡专用模块的安装，并进行设备的调试，确保设备能够正常运行。集成对接设备读取社保卡功能，能够读取社保卡里游客的身份证号码和姓名，存储身份证信息后，设备放行；
13）集成对接全国社保卡模块，打通社保一卡通，使设备能够识别二代、三代社保卡，包括接触式和非接触式；
14）★集成对接现有票务系统和速通门系统。实现一个后台的统一管理（包括人员记录、生成统计报表等）（提供截图证明）；

	2
	社保卡模块固定支架
	2
	1） ★按照尺寸定制实现社保卡模块和OCR设备连接的特定支架
2） 材质：不锈钢及亚克力混合支架，不锈钢选用国标304标准，整体激光切割，不锈钢边角打磨抛光。

	3
	OCR识别专用设备
	2
	硬件：
1） ★能够自动读取身份证、护照、港澳居民来往内地通行证、台湾居民往来大陆通行证、外国人永久居留身份证、老年证身份证件，并进行比对；
2） ★二维码识读模块，自动识别各类纸质及电子屏幕标准1维，2维和OCR码，传输至处理器进行比对；
3） ▲处理器：CPU≥4核, 主频≥2.00GHz（提供有相应检测资质的检测机构出具的检测报告或产品规格书）；
4） ▲存储：RAM≥8GB，ROM≥64GB（提供有相应检测资质的检测机构出具的检测报告的产品规格书）；
5） 工作环境：-25ºC～50ºC，相对湿度：5%～90%（非冷凝）；
6） 显示屏：实时显示当前系统状态及行人信息，引导行人使用通道系统；
7） 摄像头：实时采集通道前行人信息，传输至处理器进行比对；
8） 通行指示灯：接收有效信号后，显示通道当前通行状态，引导行人安全有序地通过通道；
9） 语音模块：接收有效信号后，播报当前通行状态，引导行人安全有序地通过通道。
软件：
10） ★设备安装与调试：完成OCR设备的安装，并进行设备的调试，确保设备能够在读取有效证件信息或二维码信息后，进行数据存储与人员放行，并正确识别提示无效证件和二维码；
11） 集成对接OCR识别模块SDK，实现护照及港澳居民来往内地通行证、台湾居民往来大陆通行证、外国人永久居留身份证等相关证件信息的识别；
12） ★集成对接现有票务系统和速通门系统。实现一个后台的统一管理（包括人员记录、生成统计报表等）（提供截图证明）；
13） 集成对接防伪系统，对于伪造的护照及港澳居民来往内地通行证、台湾居民往来大陆通行证、外国人永久居留身份证及不符合的相关证件，软件能够识别并报警。

	4
	手持检票机
	30
	硬件：
1） ★支持身份证、二维码读取，提供备用电池；
2） ★支持WIFI，配备蓝牙模块（提供有相应检测资质的检测机构出具的检测报告的产品规格书）；
3） ▲CPU：≥四核 64 位处理器，主频≥1.3GHZ（提供有相应检测资质的检测机构出具的检测报告的产品规格书）；
4） ▲操作系统：Android 9 以上版本，支持升级（提供有相应检测资质的检测机构出具的检测报告的产品规格书）；
5） ▲存储：RAM≥4GB，ROM≥64GB（提供有相应检测资质的检测机构出具的检测报告的产品规格书）；
6） 接口：USB Type-C
7） 显示屏≥5″（分辨率 1280×720）电容式触摸屏
8） 扩展：可使用sim卡（4G网络），支持micro SD卡扩展（最大128G）
9） ▲电池：主电池3.8V，4500mAh，支持60W快充电池，电池可拆卸（提供有相应检测资质的检测机构出具的检测报告或产品规格书）；
10） 摄像头≥ 800万像素，自动对焦，有闪光灯；
11） 扫描速度≥100次/秒，最大扫描距离≥520mm，最小分辨率≤0.15mm；
12） 指示灯：能够指示电源或通讯状态；
13） 环境参数:工作温度 -20℃～+50℃，储存温度 -40℃～+70℃，相对湿度5%～95%（无凝结），静电防护±15kV（空气放电），±8kV（直接放电），防摔能1.5米高度跌落、防尘，达到IP67防护级别；
14） 定制：包括外观样式、定制充电座；
软件：
15） 数据同步：通信中断恢复后，需在2分钟内自动上传未传输的检票数据；
16） ★内置手持式检票软件APP，支持直接读取游客的身份证信息，支持二代、三代身份证的读取，二维码读取，支持老年卡等IC卡，能手动录入护照及港澳居民来往内地通行证、台湾居民往来大陆通行证、外国人永久居留身份证，同时对于无效证件能够给出核验失败提示。
17） ★成功识别身份证件信息后，能有效地集成对接后台系统，将观众姓名、身份证号、性别等信息回传回后台系统做存储，后台系统需要建相应的数据库表结构，为后期数据统计分析提供便利，支持检票数据实时统计；
18） 可进行权限设置，实现工作人员后台授权登录。
19） ★集成对接现有票务系统和速通门系统。实现一个后台的统一管理（包括人员记录、生成统计报表等）（提供截图证明）。



注：技术指标按重要性分为“★”、“▲”和无标示三种标示方式。★代表必须满足的关键指标，▲代表重要指标，无标识代表一般指标。
[bookmark: OLE_LINK2]票务系统为集售票、预约、核验和数据分析于一体的管理平台，支持线上线下多渠道购票，实时监控客流数据等。本包设备需与该系统实现联动，完成核验，数据搜集、上传工作。主要开发语言：Java /Kotlin /JavaScript /TypeScript /Vue.js /SCSS。通讯协议：1、前端通过HTTP/HTTPS协议与后端 API 通讯；2、UniApp 通过 JS Bridge桥接机制调用原生功能；3、通过 uni.requireNativePlugin 调用 Android 原生模块（Java/Kotlin 编写）；4、部分界面通过 WebView 渲染，与原生容器通信。
速通门系统为现有进馆核验设备，观众出示有效身份证件或二维码进行核验后进行数据存储与人员放行，本包设备需与该系统实现打通，完成数据共享。
3. 验收标准
（1）采购人应在交货时对所供“合同货物”的品牌、型号、颜色、质量、规格、性能、数量和外观等进行初步检验，并在验收时及验收后7日内对“合同货物”的品牌、型号、颜色、质量、规格、性能、数量和外观等有异议可要求响应供应商免费换货。 
（2）在合同签订之日起15个自然日内完成本包范围内所有设备的安装、调试、软件配置、培训等工作进入试运行，试运行期不少于3个月，试运行期间应定期巡检，间隔大于15天，频次不少于3次，并做好相应的试运行记录，试运行结束后提交试运行报告。试运行期结束并最终验收完成后，交付使用。
（3）交货验收后，采购人在任何时间发现货物存在假冒伪劣、以次充好或者质量不符合国家标准（以最新标准为准）、合同要求等情况的，均有权要求响应供应商更换货物或者退货，并有权要求响应供应商赔偿因此造成的一切损失。

4. 其他要求
（1）供货、安装、安全保障和现场管理：能够保证运输安全，供货及时，按照采购人时间地点要求进行现场安装、部署，并完成调试工作。
（2）团队人员：响应供应商需配置本项目专项服务团队，保持团队成员稳定，并确定一名项目负责人与采购人对接。项目负责人应固定，未经采购人同意不得更换。项目负责人应具备相关从业经验，具备协调管理团队的能力。
[bookmark: _GoBack]
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